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Vs$eobecné obchodni podminky spoleénosti CERMAK trading s.r.o.

1. PUSOBNOST

Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici z
jakychkoliv forem prodeje mezi spoleCnosti CERMAK trading s.r.o. jako dodavatel a
odbératel - zakaznik.

2. NABIDKY A OBJEDNAVKY

Nabidky spole¢nosti CERMAK trading s.r.o. maji platnost 30 dnl, pokud neni v nabidce
uvedeno jinak. Propagacni a informacni materialy, ceniky (pokud nejsou vyslovné oznaceny
za zavazné), jsou priblizné a maji jen informativni hodnotu. Veskeré prijaté objednavky
nabyvaji G&innosti zaslanim potvrzeni o jejich pfijeti. Od té doby bé&Zi Ihlta 2 dnd, do které
Ize provézt zmény. Pozdéjsi zmény nelze akceptovat

Okamzikem prijeti potvrzeni objednavky se odbératel zavazuje k odbéru a Uhradé
objednaného zbozi.

Toto plati také pro dodatky, zmény nebo dil¢i dohody.

V objednavce musi byt specifikovany vsSechny parametry vyrobku. V pfipadé Spatné,
nepfesné, nebo neuplné specifikace v pfijatych objednavkach od zakaznikl nenese
CERMAK trading s.r.o. odpovédnost za Spatné dodané zbozi. Zaroven nelze uznat reklamaci
na takto chybné dodané zbozi.

3. CENY A PLATEBNI PODMINKY

Jestlize se po uzavieni smlouvy nebo pFijeti objedndvky podstatnym zplsobem zménily
majetkové poméry, Ci platebni schopnost odbératele do té miry, Ze je ohroZzen narok na
pInéni ze strany odbératele, vyhrazuje si CERMAK trading s.r.o. pravo odepfit plnéni
smlouvy nebo objedndvky do té doby, neZ odbé&ratel splni popf. dostatedné zajisti sv{j
zdvazek vi¢i CERMAK trading s.r.o. CERMAK trading s.r.o. si vyhrazuje prdvo na zménu
cen uvedenych v nabidce po uplynuti jeji platnosti. Ceny jsou uvadény bez DPH. Splatnost
faktur je stanovena na 14 dnd, pokud neni dohodnuto jinak. V pfipadé& prodleni s Ghradou
faktur je kupujici povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné castky za kazdy i
zapocaty den prodleni.

4. LHOTY A PLNENI
Ke kazdé zakazce je sjednana Ihdta plnéni - termin dodani.
Dnem dodéni se rozumi den odeslani zbozi dle objedndvky. Spole¢nost Cermék trading
s.r.o. nezodpovidd za zpozdéni zplsobené dopravcem nebo pozdrzeni terminu ze strany
odbératele. Spole¢nost Cermék trading s.r.o. neodpovida za prodleni s pInénim, jeZ bylo
zplsobeno vy&si moci.

4.1 SPEDICE

Spole¢nost CERMAK trading s.r.0. pouzivd vzdy provéfené a profesiondlni spedice
k doddvkdm zboZi zékaznikim. Pfes vedkerou snahu se nelze vyvarovat chyb, ke kterym
pfi dorucovani zbozi dochazi. Timto dirazné zddame o pedlivou kontrolu pfi pFebirani zboZzi
a stvrzovani podpisem, nebo razitkem. Spedice poziva své interni formulare pFi predavkach
a pokud dokument potvrdite, davate tim najevo, ze dodané zbozi je v poradku. Pokud
dodatecné zjistite, Ze napfriklad chybi jedno baleni, baleni bylo poskozeno apod., pak se
nelze domoci 7adné nahrady $kody ani u firmy CERMAK trading s.r.o. a ani u spedice.
V tomto pfipadé nelze uplatnit ndhradu skody a tato jde komplet na vrub odbératele.

5. ZARUCNiI PODMINKY

Zaruéni podminky jsou platné pouze pti dodrzeni pokyn( pro manipulaci, druh a zplsob
pouZiti a Udrzbu vyrobk(. Zaruéni doba je stanoveny na 24 mésich od dodani zakazky.
Pokud zdakaznik nebude dodrzovat pokyny pro montadz nebo Udrzbu, provede zmény na
vyrobku, nemuize uplatnit naroky z vad zboZzi.
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Zakaznik je povinen pfi prevzeti zbozi od prepravni sluzby prekontrolovat jeho stav a
v v .vs v v o r v r v

pocCet. Pozdéjsi reklamace na pocet zbozi a vady zpusobené prepravni sluzbou nebudou

brany na zretel, pokud zdkaznik neprovede s prepravcem zapis o vadach na zbozi.

6. REKLAMACE

Spole¢nost CERMAK trading s.r.o. se zaruduje, ze jeho zbozi nebude mit materidlové nebo
vyrobni vady. Eventuelni vzniklé vady budou odstranény pokud moZno neprodlené
vyménou, doplnénim chybé&jicich kusl, popF. dodanim kompletniho mnoZstvi bezvadného
zbozi. Odbératel musi nezaménitelné oznacit vadné zbozi a toto predat odbérateli, viz bod
7., Vraceni zbozi zpét. Zaroven prevezme bezvadné zbozi, coz potvrdi do reklamacniho
protokolu, ktery provazi cely proces. Ukonceni a vyreSeni reklamace bude potvrzeno na
Reklamacnim protokolu ve dvojim vyhotoveni, ktery obdrzi obé strany.

7. VRACENI zBOZI ZPET

VSeobecné nelze objednané a dodané zbozi vracet. Vratit zbozi je mozno pouze tehdy,
pokud neodpovida specifikaci v prijaté objednavce odbératele.

Pozdé dodané zbozi, pokud o tomto terminu byl odbé&ratel informovan, opét neni divodem
ke vraceni zboZzi.

Dlvodem k vraceni zboZi je pouze nesoulad s prijatou objedndvkou. Re$enim je reklamace
viz. Bod 6.

8. OBCHODNI TAJEMSTVi
Vegkeré informace poskytnuté v souvislosti s obchodnimi pripady se povazuji za ddvérné a
nejsou sdélovany treti strané.

9. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

Se vsemi citlivymi osobnimi daty, ktera jsou pouzita v souvislosti se zakazkou je zachazeno
v souladu se zakonem 101/2000 Sb., tzn., Ze nejsou poskytovany zadné treti osobé a jsou
vyuzivany pouze v souvislosti se zakazkou.

10. VLASTNOSTI A UDRZBA VYROBKU

Zbozi, pokud neni galvanicky ¢i jinak upraveno, neni chranéno proti korozi a je nutné ho
skladovat v suchém prostfedi. Pokud je zboZi galvanicky, nebo jinak chranéno proti korozi,
tak je spole¢nosti CERMAK trading s.r.o. také doporuéeno skladovani v suchém prosttedi.
Veskeré povrchové Upravy galvanizaci jsou provadény dle normy CSN EN 12329.
Povrchové Upravy provadé&né galvanizaci u dilG pevnostni tfidy 10.9 a vy$si a u povrchové
kalenych dil s tvrdosti 300 HV a vice nelze po galvanickém pokoveni 100% technologicky
vyloudit nebezpeéi kfehkého lomu aktivovaného vodikem. CERMAK trading s.r.o. nem@ze
prevzit odpovédnost za jakékoli $kody zplsobené vodikovou kiehkosti.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

Strany se dle z. ¢. 216/1994 Sb. dohodly, ze veskeré jejich spory vzniklé ze smlouvy, jejiz
soucasti jsou tyto obchodni podminky ¢i v souvislosti s touto smlouvou, budou rozhodovany
v rozhod&im fizeni ("RR") pred jedinym rozhodcem ad hoc. Vyslovné povéfuji predsedu
predstavenstva Unie pro rozhod¢i a mediacni fizeni CR, a.s., IC: 27166147 ("Unie") jakoZzto
fyzickou osobu, aby svym jménem a dle svého uvézeni vybral pro RR rozhodce, a opraviiuji
ho, aby k vybéru rozhodce zmocnil dalSi osobu. Strany timto vyslovné povéfuji rozhodce,
aby urcil cenu RR, a dohodly se, ze RR bude provedeno za cenu, kterd je piipadnym
vybranym rozhodcem zvefejnéna na www.urmr.cz ke dni podani Zaloby. U spord s
mezinarodnim prvkem se cena RR zvy$uje o polovinu, v RR s vice nez dvéma Ucastniky se
zvysSuje za tretiho a kazdého dalsiho Ucastnika o pétinu. Dle vySe uvedeného je zpoplatnén
i narok upIatneny jako vzajemny navrh nebo namitka zapoctenl v celé jejich vy5|
Zastavenim fizeni nezanika narok rozhodce na Ghradu ceny RR, zaplacend cena RR se
nevraci. Strany povéfuji rozhodce, aby RR ved! v &esting, bez Ustniho jednani, rozhodl dle
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zdsad spravedlnosti, rozhodnuti vydal bez odlvodnéni, a souhlasi, ze muzZe povéfit k
administrativni, technické a ekonomické Cinnosti v ramci RR tfeti osoby, a v tomto rozsahu
ho zprostuji mlicenlivosti. Strany sjednaly, ze o pfipadném vylouéeni rozhodce rozhodne
predseda dozoréi rady Unie, cena RR je nakladem Fizeni. Strany se dohodly na RR ve formé
on-line, kdy je fizeni vedeno v prostredi siti elektronickych komunikaci; Zaloba vcetné
priloh se podava elektronicky na podatelné na portalu www.e-arbiter.cz. Strany povérily
rozhodce, aby vytvofil na portalu e-arbiter pro dany spor zabezpecCené unikatni soudni
forum s elektronickym spisem ("SF"). Mistem ulozeni SF a konani RR je Brno. Pfistupové
udaje do SF rozhodce stranam doruci elektronicky na e-mailové adresy nebo
provozovatelem postovnich sluzeb; pfitom se pfimérené pouziji ustanoveni OSR o postupu
pfi doruCovani, ulozeni u soudu nahrazuje ulozeni u rozhodce a vyvéseni na Uredni desce
soudu nahrazuje zverejnéni na www.urmr.cz. Strany sjednaly, Ze po vytvoreni SF je podani
moZno platné ¢&init a dikazy predkladat pouze elektronicky vlozenim do SF, podani, vyzvy a
rozhodnuti se povazuji za doruéené okamzikem jejich vyvé&eni na SF a Ukony Udastnikd a
rozhodce s vyjimkou rozhodc¢iho ndlezu nemusi byt opatfeny zarucenym elektronickym
podpisem. Strany vyslovné zmocnuji rozhodce, aby dle své Uvahy rozhodl o tom, Ze on-line
RR pievede do pisemné formy.

CERMAK trading s.r.o. si vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Tyto
obchodni podminky nabyvaji platnosti a i¢innost dnem vydani.




